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Politika kvality

Politika kvality predstavuje celkové zdmery a smery pdsobenia naSej nemocnice v oblasti kvality
poskytovania akitnej zdravotnej starostlivosti a néslednej zdravotnej starostlivosti so zameranim na lic¢bu

ochoreni nervového systému.

Poslanie

Zakladnym poslanim Regionalnej nemocnice Sobrance. n. o. je spokojnost’ nasich pacientov
/klientov s pristupom ako aj vysokou odbornostou pri poskytovani zdravotnickych sluzieb v silade
s pravnymi predpismi, najnoviimi medicinskymi poznatkami a s kvalitnym materidlno — technickym

vybavenim nasej nemocnice.
Vizia

Stat sa stabilnou nemocnicou v regidéne s vyrovnanym hospodarenim. poskytujicou kvalitni

zdravotnu starostlivost’ a socidlne sluzby v bezpe¢nom prostredi pre pacientov/klientov a zamestnancov.

Zakladné principy

*  poskytovat véasni, efektivnu a G&innd zdravotna starostlivost' v stilade s reSpeklovanim Tudskej
dostojnosti, sikromia a individuality v prostredi, ktoré je bezpetné, Cisté a pohodiné, v sulade
s platnymi ndrodnymi, medzinarodnymi a odbornymi predpismi a zakladnymi pravidlami etiky,

« integrovat najnoviie dostupné vedecké poznatky, sledovat trendy vo vyvoji pristrojove] techniky,
liekov a $pecialneho zdravotnickeho materidlu,

+ dosahovat efektivnu a u¢inna Groven pouzivania zdrojov,



investovat’ do dynamického a inovaéného prostredia pre klinicka prax a vzdelivanie zdravotnickych
pracovnikov,

rozvijat’ profesiondlny rast zamestnancov ich sistavnym vzdeldvanim, trvale zvySovat’ kvatifikaciu
zdravotnickych pracovnikov svedomim, Ze kvalita udskych zdrojov je jednym z rozhodujucich
atribitov zabezpecenia spokojnosti pacientov/klientov,

podporovat’ Gprimnt a otvorent komunikaciu a zaangaZovat’ cely persondl do pldnovania a riadenia
ich prace,

dodrZiavat’ bezpecnost a ochranu zdravia pri praci,

udrZiavat a zvySoval' povedomie zamestnancov nemocnice a socidlnych shuzieb o kvalite
a manaZérskych systémoch na vietkych tsekoch a trovniach riadenia,

spitiat’ aplikovatelné poziadavky a trvalo zlepSovat efektivnost’ systému manaZérstva kvality podla
ISO 9001:2015.

Zavizok

Politika kvality je zdviizna pre vietkych pracovnikov na$ej nemocnice, ktori si povinni tito politiku

uplatfiovat’ v praxi a prijimat’ 0¢inné opatrenia.

V Sebranciach 12.12.2023

Megr. Tatiana Maximova

riaditel’ RNS, n.o.
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